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Protocolul este esential atat in inediul diplomatic, cét i in
viata de zi cu zi. Alegerea unui meniu neadecvat la specificul
cultural al oaspetelui sau a unei sali nepotrivite pentru mesajul
care se doreste transmis, neconcordantele logistice sau lipsade
comunicare pot periclita tot efortul organizatoric si pot ridica
obstacole in loc sa asigure succesul activitdtii.

Poate multi dintre cititori vor fi surprinsi sa descopere pe
parcursul volumului cé existd un singur instrument de ne-
gociere care poate si reduca eventualele confuzii, sa imbu-
natdteascd relatiile si sd ofere un avantaj real celor care il
utilizeazd — protocolul. Aceastd afirmatie este valabila pentru
zona diplomatica, dar si pentru mediul de afaceri, unde scopul
principal este sd convingi, sa imbunatatesti relatiile existente.
Acest deziderat poate fi atins prin cunoasterea celor cu care
negociem sau interactiondm, prin respectarea diferentelor cul-
turale, precum si prin identificarea unui numitor comun.

Este important sa intelegem cé protocolul poate fi utilizat
pentru a crea punti intre oameni sau intre culturi, iar lipsa uti-
lizérii lui poate duce la o reuniune de familie nereusitd, la o
afacere neincheiatd sau, de ce nu, uneori chiar la conflicte in-
tre natiuni.

Va invit sd parcurgeti acest volum si sper sd vd fie util in tot
ceea ce facetil

CAPITOLUL

INSTITUTIA PROTOCOLULUI

Norme de protocol sau de etichetd sunt mentionate in izvoare
istorice incd din cele mai vechi timpuri. Fara a-mi propune sa
le nominalizez pe toate, am ales si punctez cateva dintre cele
mai importante documente care fac referire la protocol, eti-
cheta sau ceremonial.

Codul lui Hammurabi', document expus astizi la Muzeul
Luvru din Paris, este considerat primul cod de legi cunoscut
din istoria umanitatii, transmis pana in zilele noastre. Elabo-
rat in jurul anului 1750 i.Hr., documentul contine si trei arti-
cole in care se face referire la etichetd, respectiv se stabileste
ordinea de precadere la toate nivelurile, se recomanda condu-
ita ,functionarilor care activeaza in protocol” si se indicd nor-
mele ce trebuie respectate In cadrul ceremoniei de incoronare
a Regelui Babiloniei ®

O preocupare pentru protocol, ceremonial si eticheta a
existat si in China anticd. Confucius® (551-479 i.Hr.), intr-una
dintre operele sale emblematice, Liji (Memorial de rituri),
prezinta principiile morale prin raportare la statutele regale,
aparitia si dezvoltarea ceremonialului, relatiile interumane si
ierarhiile sociale.

In Grecia, Platon (427-347 1.Hr.) descrie in lucririle sale
conceptul de protocol sipe cel de ceremonial in spatiul atenian.
in principiu, aceste norme vizeaza eticheta primirii oaspetilor
straini sau atributiile si privilegiile ambasadorilor.
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Ceremonialul si eticheta aw capatat o importantd deose-
bitd in perioada Imperiului Roman, cand participarea suve-
ranilor la diverse activitati si primirile de care acestia aveau
parte erau organizate cu o atentie foarte mare la detaliu.
Notitia Dignitatum® un document unic in arhivele Imperiu-
lui Roman, descrie in detaliu organizarea administrativa in
Imperiul Roman de Rasarit si in cel de Apus. De asemenea,
acest volum cuprinde o enumerare a functiilor existente atat
in ierarhia de la curtea imperiald, cat si in conducerea pro-
vinciilor. In afara imperiului, normele de protocol erau des-
tul de rudimentare, deosebindu-se de la o zoné la alta.

in perioada Renasterii in Europa, protocolul dobandeste un
rol mult mai bine conturat. Primele codificéri ale normelor de
protocol au fost realizate in Franta, in timpul Regelui Francisc
(domnie 1515-1547). Atunci s-au stabilit ordinea de precadere
a nobililor, onorurile si privilegiile acestora, precum si alte re-
guli privind viata la curtea regala. Regele Henric al II-lea (dom-
nie 1547-1559), prin edictul dat in aprilie 1557, a stabilit reguli
clare de ceremonial. Reformele in acest plan sunt continuate de
Regele Henric al ITI-lea (domnie 1574-1589) care instituie, in
anul 1585, functia de ,mare maestru de ceremonii® al curtii re-
gale, oferind aceastd pozitie inaltd unui nobil important.

Ludovic al XIV-lea (domnie 1643-1715), Regele Soare, a
avut o contributie esentiald la adoptarea, in anul 1649, a ,,Ce-
remonialului francez®, in care erau descrise activititile ce
aveau loc la curtea regala, fiind stabilite reguli stricte ce tre-
buiau respectate in diferite ocazii: incoronari, botezuri, ce-
remonii de oficiere a casitoriilor suveranilor, ceremonii de
intrare solemna a Regelui in orasele din Franta sau de partici-
pare a suveranului la slujbele religioase.’

impératul Napoleon I (domnie 1804-1814, martie 1815~
iunie 1815) prin decretul adoptat la inceputul domniei, in
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anul 1804, a instituit ceremonialul si protocolul civil si mili-
tar, si a stabilit ordinea de precidere in toate ierarhiile, indi-
ferent de domeniu.®

Putem afirma cd in Tara Roméneasca primele norme de
protocol au fost introduse in lucrarea fnvd;dtum’le lui Neagoe
Basarab cdtre fiul sdu Theodosie (scrisd intre anii 1513 §i1521).
Documentul este considerat ,,un veritabil tratat de diploma-
tie“ si un indrumar pentru viitorii succesori la tron. invé’gétu—
rile cuprind atat elemente principiale de guvernare politicd
statald, cat si indrumari de natura colectiva destinate tine-
rilor.” Un rol similar 1-a avut in Moldova lucrarea Descriptio
Moldavie, a domnitorului Dimitrie Cantemir (domnie 1693 si
1710-1711), care cuprinde in cea de-a doua parte informatii re-
feritoare la protocol, ceremonii civile, religioase si militare.

in Térile Romane au existat de-a lungul timpului numeroase
incerciri de a institutionaliza protocolul. in Moldova a fost
adoptatd Condica ce are intru sine obiceiuri vechi gi noud a prea
inaltilor Domni, scrisd de Gheorgachi, al doilea logofat, in 1762,
la Iasi, din porunca domnitorului Grigore Calimachi. Aceasta
~condicd” impartea normele de protocol in doud categorii: ce-
remonii de ordin politic si ceremonii de ordin religios, detaliind
toate regulile protocolare care trebuie respectate cu ocazia dife-
ritelor ceremonii la care participa domnitorul. Ca un amanunt
protocolar interesant, sub influenta practicilor de la curtea
sultanului, locul de onoare care i se oferea unui inalt oaspete era
la stinga domnitorului, spre deosebire de regulile generale apli-
cabile astézi, cind locul de onoare este la dreapta gazdei.®

in 1797, printr-un hrisov dat de domnitorul Alexandru Ipsi-
lanti, s-a infiintat la Bucuresti logofetia de obiceiuri, condusa
de boierul Isac Ralet. Logofetia era considerata o institutie po-
liticd si culturald ce se ocupa de protocol si de conservarea regu-
lilor diferitelor ceremonii. Logofitul de obiceiuri, conducatorul



acesteiinstitutii, eta, totodata, membru de primrang al divanu-
lui domnesc, raspundea de activitatea de protocol a treilogofeti
sia 80 de angajati, avea cainsemn un baston de argint sitrebuia
sd participe la toate ceremoniile, indiferent daca era vorba des-
pre cele cu caracter politic sau despre cele cu caracter religios.
Descrierea acestei functii arata importanta conferita protoco-
lului si persoanei care se ocupa de acest domeniu.®

Cu toate acestea, in Romania, normele de protocol au fost
institutionalizate pentru prima data in timpul domnitorului
Carol I, perioada in care putem incepe sa vorbim despre pro-
tocolul modern, odata cu aparitia statului.

La initiativa lui Carol I, maresalul curtii si al casei dom-
nesti, Theodor Vacarescu, a redactat, in anul 1876, o lucrare
complexa intitulatd Ceremonialul curtii domnesti, tinand
seama de obiceiurile existente in Tarile Roméne, dar si de ce-
remonialul aplicat in taricutraditie in acest domeniu (Franta,
Marea Britanie, Belgia, Suedia, Danemarca, Olanda). Esential
este faptul ca domnitorul a adaptat regulile generale, prelu-
ate de la aceste monarhii, la specificul local, elaborand astfel
norme autentice siusor aplicabile in tara noastra.

Acest manual de protocol prezinta o primad definitie a ce-
remonialului regal vizut ca ansamblul regulilor respectate in
resedinta suveranului, la evenimente oficiale, dar si la eveni-
mente private. Ceremonialul era intr-o continud formare la
acea vreme, dat fiind faptul ca, pe langa regulile care prove-
neau din obiceiurile si traditiile Principatelor Romane, cu-
prindea si reguli care ii apartineau suveranului, promulgate
de acesta sau la solicitarea acestuia.

Dupa proclamarea Regatului Romaéniei, la 10 mai 1881, ce-
remonialul a fost actualizat pentru a corespunde noilor reali-
tati sociale si politice. Odata cu declararea suveranitatii tarii,
raporturile dintre noul stat si curtile regale din strainétate

erau reglementate conform uzantelor internationale. Mai tar-
zin, in 1889, Theodor Vicarescu a revizuit si completat docu-
mentul redactat in 1876 sub un nou titlu, in concordanta cu
schimbaérile vremii.'’

Ina doua jumadtate a secolului al XIX-lea i in prima juma-
tate a secolului XX, Europa a devenit un model demn de ur-
mat de statele din afara continentului. Astfel, Statele Unite ale
Americii, Canada, Australia, Noua Zeelanda, precum si statele
din America Latind privesc spre Europa si preiau normele de
protocol utilizate pe vechiul continent. fncepe sa se vorbeasci
din ce in ce mai mult despre protocolul international®, insa
acesta trebuie limitat sau cenzurat de specificul local.

Unul dintre efectele globalizarii este si dezvoltarea unui
nou domeniu, respectiv protocolul de afaceri, despre care as-
tazi se discuta tot mai mult.

In ultimii ani observ si in Romania o preocupare crescuta
pentru protocol. Daca la inceputul anilor 1800, sub influenta
franceza, aristocratia romana era printre cele mai bine vazute
in Europa, preocuparea pentru protocol sietichetd a disparut
insa dupa 1947, odata cu instaurarea regimului comunist si
impunerea unei conduite care sd estompeze diferentele din-
tre clase. Nici dupa 1990 nu ne putem mandri cu o modificare
in bine a normelor de protocol $i nici cu numeroase aparitii
editoriale in acest domeniu, asa cum se intampla la britanici,
francezi sau spanioli. Am constatat insa ca tinerii, in special,
1si dau seama cd trebuie s fie manierati pentru a reusiin viata
profesionald, dar siin cea personald.

Dacéd, pana in 2016, in Romania, singurele norme de pre.—
cadere erau instituite prin Constitutie care, la art. 98, men-
tiona ca presedintelui 1i urmeaza presedintele Senatului si
apoi presedintele Camerei Deputatilor, prin adoptarea Le-
gii nr. 215/2016 privind ceremoniile oficiale s-au statuat



normele aplicabile ceremoniiloroficiale desfagurate de auto-
ritati si de institutii publice, centrale silocale, si se stabileste
ordinea de precidere pentru participantii la actiunile ofici-
ale. Reglementarea stabileste un cadru general si ofera un in-
strument juridic specialistilor in protocol, dar elementele de
protocol se circumstantiazd intotdeauna prin raportare la fi-
ecare eveniment, la contextul organizdrii acestuia, la gazda
sila participantii la reuniune. Protocolul are in foarte putine
cazuri o solutie prestabilitd. De cele mai multe ori presupune
adaptare, negociere si solutii personalizate.

Din punct de vedere etimologic, cuvantul ,protocol” isi are ori-
ginea in grecescul protokollon, prima paginé lipitd de un manus-
cris, provenind din protos, ,primul®, si kolla, ,lipici®.*®

,,in secolul al VI-lea, cuvantul protocol era folosit pentru a
desemna prima pagina a unui document oficial, utilizatd pentru
autentificarea originii acestuia. Ulterior, in secolul al XVII-lea,
protocolul a fost definit ca formularea utilizatd in corespon-
dentd in functie de rangul fiecaruia.“* Sensul in care il folosim
in prezent, de ansamblu de reguli de conduitd, a aparut in jurul
anului 1952.

Dictionarul explicativ al limbii romane oferd trei sensuri

pentru cuvantul protocol™:

Act, document in care sunt consemnate rezolutiile unei adu-
nari, ale unor dezbateri, ale unei conferinte internationale;
document diplomatic cu valoarea unui acord international,
care cuprinde hotirarile luate la o conferinta internationala.
Formular oficial folosit pentru acte publice; p. ext. registru,

catastif.

(La sg.) Totalitatea formelor si a practicilor de ceremonial
care se aplicd la festivitati oficiale in relatiile diplomatice;
serviciu tnsdrcinat cu organizarea oficiald a ceremonia-
lului. P. gener. Reguli (de conduitd) care trebuie respectate
in societate.

Atunci cand vorbim despre protocol nu ne referim la un scop
in sine, ci mai degraba la modalitéti sau mijloace prin care oa-
meni din culturi diferite pot relationa unii cu ceilalti. Asa cum
imi place adesea s descriu, protocolul este rama unui tablou.
Opera artistica in sine poate sa fie fascinantd, dar in lipsa unei
rame adecvate, care sd incadreze pictura, fara sa o incorseteze
sau sd o dezavantajeze, rezultatul final poate avea de suferit.
Protocolul ajuta la crearea unui mediu propice si a unei atmo-
sfere corespunzatoare pentru a conduce cu succes negocieri
politice. Orice eroare de protocol produce imediat consecinte.
Un drapel arborat invers, un imn national interpretat gresit in
cadrul unei ceremonii, servirea unui fel de mancare neadaptat
la traditiile culturale sau religioase sunt, de cele mai multe ori,
imediat observate de oaspeti, de gazde, dar si de mass-media.

Daca protocolul priveste raporturile institutionale, eticheta vi-
zeazd raporturile individuale. Cand discutam despre eticheta
ne raportdm imediat la Franta, tara de care se leaga apari-
tia, dar si evolutia acestui concept. Regele Ludovic al XIV-lea
a fost cel care a creat notiunea de etichetd si a dezvoltat pro-
tocolul regal. Pentru ca suveranul gazduia frecvent receptii in
gradina palatului Versailles, iar invitatii obisnuiau sa calce in
picioare peluzele, rupand florile si plantele decorative, acesta
a decis sa puni, din loc in loc, mici avertismente ce cuprindeau
diverse texte: Nu calcatiiarbal; Atentie la floril; Mergeti pe alei!
In limba franceza, avertismentele purtau numele de etiquette,



adica-etichetd”. Astfel, prin acest concept, au fost ulterior
definite toate regulile de comportare politicoasa pe care
trebuie si le respectam in viata de zi cu zi.

Dictionarul explicativ al limbii romane defineste eticheta
ca norme de comportare riguros stabilite la curtile monarhilor,
in relatiile diplomatice; p. ext. reguli conventionale de compor-
tare (politicoasd), folosite in viata de toate zilele.”

Eticheta este:

Fluida - nu cuprinde un set de norme rigide, fixe. Normele
de etichetd evolueaza si se adapteaza constant 1n raport cu
transformarile sociale si politice. De asemenea, este influ-
entatd si de specificul cultural si de traditiile fiecarui spatiu
geografic.

Aplicabild tuturor - nu doar anumitor grupuri sociale sau
de varstd. Eticheta nu este un concept perimat, folosit doar
de bunici, si nu este nici utilizatd doar in anumite grupuri
sociale. Fiecare dintre noi aplica norme de eticheta atunci
cdnd mergem la teatru, participam la o receptie sau platimla
supermarket.t®

Actuald - nu este doar un apanaj al trecutului. Zi de zi, in
functie de circumstante sociale, se intampla s apara re-
guli de eticheté sau cele vechi sa se schimbe, sa se adapteze.
In realitate, eticheta poate fi consideratd un barometru pen-

tru definirea unei epoci.

Bunele maniere nu sunt doar reguli despre ce avem voie sau
nu sa facem in societate, despre cum trebuie sa ne purtam sau
ce trebuie si imbracim. Ele reprezintd, de fapt, ,,arta de a trai
frumos®“. Sunt menite sa ii uneasca pe oameni, nu sa 1i dezbine.

Bunele maniere sunt strans legate de cei sapte ani de acasa,
de bazele educatiei puse in familie, de parinti sau de bunici, dar
si de modul in care fiecare dintre noi alege sa se comporte.

In Romania, cel mai cunoscut volum dedicat explicarii bu-
nelor maniere este Codul bunelor maniere astdzi'’, semnat de
Aurelia Marinescu. Pe plan international, apreciez cel mai
mult Emily’s Post Etiquette', ajunsa la a XIX-a editie in anul
2017. Aceastd lucrare voluminoasa este cea mai de Incredere
sursa pentru situatiile de zi cu zi.

Ceremonialul reprezinta totalitatea regulilor sau a formule-
lor de etichetd dupd care se desfdsoard o anumitd ceremonie.””
Atunci cand vorbim despre activitatea diplomatica, ceremoni-
alul poate sa serefere la vizite de stat sau vizite oficiale, la dine-
uri sau dejunuri oficiale ori de lucru, la receptii, ceremonii cu
participarea Corpului Diplomatic sau de depunere de coroane.
Insd ceremonialul este prezent si in viata de zi cu zi, cum e ca-
zul ceremonialului funerar sau al celui de nunt. in Capitolul 7

vor fi detaliate diferite exemple de ceremonii.

PROTOCOL DIPLOMATIC
Protocolul constituie o parte importanta a practicii diploma-
tice siare legaturi curegalitatea, istoria, religia, cultura si chiar
limba. Mergand pe filiera etimologica, in relatiile internatio-
nale, protocolul poate fi definit drept eticheta diplomatiei si a
afacerilor statului. De asemenea, termenul poate fi utilizat pen-
truadefini un acord international care amendeazd sau comple-
teaza un tratat.

Totodatd, protocolul indicd modul in care o anumita actiune
sau activitate trebuie sd se desfasoare, cum trebuie aratat res-
pectul cuvenit sefului de stat sau care este ierarhia diplomatica.

Europa a acordat importanta regulilor de protocol, iar cel
mai bun exemplu in acest sens il reprezintd initiativa statelor



europene de‘a adopta norme eare guvernau practica. Astfel, la
finalizarea razboaielor napoleoniene, puterile invingatoare -
Marea Britanie, Austria, Rusia, Spania, Suedia, Prusia, Portu-
galia — au convocat un congres in 1812, pentru a stabili aspectele
politice aflate in joc la acel moment. Cu aceastd ocazie au fost
discutate si normele de protocol si astfel, in anul 1815, in ca-
drul Conferintei de la Viena si mai apoi, in 1818, prin Protocolul
de la Aix-la-Chapelle au fost reglementate regulile aplicabile
in acest domeniu. In anul 1961, Conventia de la Viena cu pri-
vire la relatiile diplomatice (CVRD) a reafirmat principiile din
Conventia din 1815. in 1963, a fost adoptati si Conventia de la
Viena cu privire la relatiile consulare.

Cele doud conventii adoptate la Viena in anii 1960 au re-
prezentat un moment de rascruce in activitatea diplomatica
si consulara. Ambele instituie principii clare pentru relatiile
internationale dintre state si extind astfel cadrul juridic creat
la inceputul anilor 1800.

Principalele elemente reglementate de CVRD sunt:

| Stabilirea rangului si statutului agentilor diplomatici, pre-
venind astfel competitia dintre ei i instituind criterii pen-
tru determinarea ordinii de precadere.
Definirea unor termeni precum seful misiunii, membri ai
misiunii, membri ai personalului misiunii, agent diplomatic.
Stabilirea functiilor unei misiuni diplomatice.
Instituirea inviolabilitatii locurilor misiunilor diplomatice.
Statuarea imunitatii de jurisdictie a agentului diplomatic.
Includerea unor privilegii fiscale pentru agentii diplomatici.

Atunci cand vorbim despre protocol diplomatic, in esenta fa-
cem referire atit la componenta de ceremonial - vizite ale sefi-
lor de stat sau de guvern ori ale ministrilor Afacerilor Externe,

participarea demnitarilor la evenimente in tara de origine si in
straindtate —, cat sila cea de relationare cu un Corp Diplomatic
striin acreditat in statul gazda — ce poate implica de la actualiza-
rea listei Corpului Diplomatic la eliberarea cardurilor speciale
de identitate, acreditarea ambasadorilor striini si prezentarea
scrisorilor de acreditare sefului statului, protectia misiunilor
diplomatice si, nu in ultimul rand, privilegiile si imunitatile de
care acestia se bucura. Particularitatile protocolului diploma-
lic vor fi analizate intr-un capitol subsecvent (vezi Capitolul 4).

PROTOCOL REGAL
Originea protocolului regal se afld in vechea credintd conform
cireia regii sunt alesi de Dumnezeu si, prin urmare, impun un
comportament adecvat si destul de restrictiv in prezenta lor.
Acest protocol insemna mai mult decat simple reguli de eti-
chetd, devenind, de fapt, o lege care trebuia aplicata si respec-
tatd de intreaga societate.

Dacd in primii ani ai secolului XX toate statele din Europa,
cu exceptia Frantet, Elvetiei si a statului San Marino, erau mo-
narhii, incepand cu anul 1910 monarhiile europene s-au pra-
busit una cate una (Portugalia, Rusia, Germania, Austria).
Dupa cel de-al Doilea Ridzboi Mondial, harta regald a Europei
s-a transformat. Italia, Albania, Ungaria, Jugoslavia, Romania
s1 Grecia au devenit republici. Din anul 1975, in Europa
existd zece monarhii: Spania, Regatul Unit al Marii Britanii si
[vlandei de Nord, Belgia, Regatul Tdrilor de Jos, Danemarca,
Suedia, Norvegia, Marele Ducat de Luxemburg, Liechtenstein
51 Monaco. Pot fi addugate pe aceastd lista si Vaticanul (monar-
hie electiva) si Andorra (condusa de episcopul de Urgell si de
presedintele Frantei in rolul de principe al Andorrei).

Includem in lista monarhiilor lumii si statele din Common-
wealth pe care le conduce monarhul britanic (Antigua si Barbuda,



Australia, Belize, Canada, Grenada, Insulele Solomon, Jamaica,
Noua Zeelanda, Papua-Noua Guinee, Sfanta Lucia, Sfantul Cris-
tofor si Nevis, Sfantul Vicentiu si Grenadinele si Tuvalw).

Protocolul regal se aplicd si in monarhiile din Orientul
Mijlociu si Asia - Arabia Sauditd, Bahrain, Bhutan, Brunei,
Cambodgia, Emiratele Arabe Unite, Regatul Hasemit al
Iordaniei, Japonia, Kuwait, Lesotho, Malaysia, Maroc, Oman,
Qatar, Swaziland, Thailanda si Tonga - cu mici particularitati
regionale.

Protocolul regal presupune respectarea unor cutume; le

prezint maijos pe cele mai importante:

La sosirea (intr-o cladire sau intr-un spatiu exterior) sila
plecarea membrilor Familiei Regale este obisnuit ca per-
soanele prezente sa salute astfel: barbatii cu un gest scurt
de inclinare a capului (fird inclinarea corpului), iar femeile
cu o reverenta. Aceeasi reguld este respectatd si de membrii
Familiei Regale fata de rudele aflate intr-o pozitie superi-
oara prin titlu sau prin varsta (inclusiv daca e vorba de sotie,
frate, sord, mama sau tata).

Nu este indicat sa se intindd méana din proprie initiativa, ci
numai dacé unul dintre membrii Familiei Regale o oferd.
Nu este indicat si se stea pe scaun atunci cand un membru
al Familiei Regale sta in picioare. Totodata, la intrarea in-
tr-o incépere a unuia dintre membrii Familiei Regale, invi-
tatii sunt rugati sé se ridice. Regula se aplica si membrilor
regali. Ei se ridica in picioare atunci cand intra in incapere
un alt membru al familiei aflat intr-o pozitie superioara prin
titlu sau prin varsta.

In cazul unei conversatii obisnuite, particulare, este de do-
rit ca regele/regina (seful familiei) sd inceapa discutia, nu
invitatii. Dacd regele nu este prezent, urmaéatorul membru al

Familiei Regale (in ordinea de precidere) o va face. De ase-
menea, este de dorit cainvitatii sd nu-iintrerupa pe membrii
Familiei Regale atunci cand acestia sustin o conversatie.
Fumatul in prezenta membrilor Familiei Regale este consi-
derat o impolitete.

In prezenta membrilor Familiei Regale, in nici o impreju-
rare {publica, oficiald sau particulara), nu este de dorit sa se
foloseasca telefonul mobil. In resedintele regale, folosirea
telefonului mobil si fumatul sunt interzise.

Este nepotrivit sa se ceara unuia dintre membrii Familiei
Regale sa transmita un mesaj verbal sau scris ori sa trans-
porte un comision, un cadou, flori etc., nici macar atunci
cand obiectul transmis il are ca destinatar pe monarh. Acest
lucru se poate face prin secretariatul regal, prin protocolul
casei, telefonic sau prin posta.

Este nepotrivit s se ceara sau si se ofere membrilor Fami-
liei Regale carti de vizita.

In cazul unui dineu, toti cei prezenti asteapté ca regele/re-
gina sd se ageze primul/prima, iar, la plecare, toatd lumea se
ridica atunci cand regele/regina s-a ridicat. Nu este indicat
ca invitatii sd se ridice in timpul mesei.

in prezenta regelui/reginei la masa, nimeni (nici membrii
Familiei Regale) nu poate incepe un nou fel de mancare ina-
intea suveranului. Dacd regele/regina nu este prezent/pre-
zentd, regulile de mai sus se aplica urmétorului in ordinea
membrilor Familiei Regale (ordinea de precddere).

PROTOCOL MILITAR
Incepand cu anul 1859 au apirut primele reglementiri moderne
in domeniul militar, desi putem sa vorbim despre armatd inca
din perioada romanilor. Rigoarea militara si ceremonialul mi-
litar au influentat protocolul institutional de-a lungul timpului



